ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее – «Политика») определяет порядок и условия обработки персональных данных пользователей (физических лиц, резидентов и нерезидентов Республики Узбекистан) (далее – «Пользователь») осуществляемым со стороны ООО «T-REX» (далее – «Компания») через электронную платформу под названием «T-Crypto», под доменным именем: https://tcrypto.uz/] (далее – «Платформа»), в соответствии с требованиями действующего законодательства Республики Узбекистан в сфере обработки персональных данных. 
1.2. Осуществляя регистрацию, авторизацию или иное использование Платформы, Пользователь даёт своё полное и безусловное согласие и принимает условия настоящей Политики и предоставляет Компании право на обработку своих персональных данных в объёме, порядке и целях, установленных настоящей Политикой.
1.3. Настоящая Политика является неотъемлемой частью Публичной оферты Компании, размещенной на Платформе (с учетом всех вносимых время от времени изменений/дополнений) и применяется в совокупности с ними.
2. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, ПОДЛЕЖАЩИЕ ОБРАБОТКЕ
2.1. В рамках настоящей Политики Компания обрабатывает следующие категории персональных данных Пользователя:
	2.1.1. фамилия, имя, отчество;

	2.1.2. дата рождения;

	2.1.3. контактная информация (номер телефона, адрес электронной почты);

	2.1.4. паспортные данные и иные идентификационные сведения;

	2.1.5. сведения обо всех операциях по покупке и(или) продаже крипто-активов, совершаемых Пользователем на Платформе; 

	2.1.6. технические данные (IP‑адрес, тип устройства, версия операционной системы, сведения о cookies, прочие аналогичные данные).


2.2. Компания может запрашивать и обрабатывать дополнительные персональные данные в случаях, когда это необходимо:
2.2.1. для надлежащего оказания услуг Пользователю на Платформе;
2.2.2. в целях исполнения обязательств перед Пользователями;
2.2.3. в связи с выполнением требований Законодательства, включая Закона о противодействии легализации доходов, полученных от преступной деятельности, финансированию терроризма и распространения оружия массового уничтожения, а также Политики AML/KYC Компании;
2.2.4. для реализации иных функций Платформы, если Пользователь дал отдельное согласие.
2.3. Обработка персональных данных должна осуществляться на условиях, предусмотренных законом, включая:
2.3.1. законность, справедливость и добросовестность;
2.3.2. соответствие целям, заранее заявленным при сборе данных;
2.3.3. минимизацию объёма данных (обрабатывать только те сведения, которые необходимы для достижения целей);
2.3.4. точность, актуальность, при необходимости – обновление данных;
2.3.5. срок обработки, не превышающий срок действия согласия Пользователя или иной срок, установленный законом;
2.3.6. соблюдение конфиденциальности и обеспечение безопасности персональных данных.
2.4. В случаях, когда Компания намерена изменить цель обработки персональных данных, изменение возможно лишь после получения дополнительного согласия Пользователя, если новая цель не совместима с первоначальной. 
3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
3.1. Компания осуществляет обработку персональных данных Пользователя исключительно в пределах, необходимых для достижения следующих целей:
3.1.1. регистрация, аутентификация и идентификация Пользователя при использовании Платформы;
3.1.2. оказания услуг по покупке и(или) продажи крипто-активов Пользователю через Платформу;
3.1.3. предоставление Пользователю доступа к функционалу Платформы, включая персонализированные сервисы;
3.1.4. организация взаимодействия с партнёрскими организациями, финансовыми учреждениями и иными третьими лицами, задействованными в оказании услуг через Платформу;
3.1.5. направление уведомлений, информационных сообщений, сервисных и рекламных рассылок, связанных с использованием Платформы, при наличии соответствующего согласия Пользователя;
3.1.6. соблюдение требований законодательства Республики Узбекистан, включая нормативные акты в сфере персональных данных, финансового мониторинга и отчётности;
3.1.7. обеспечение информационной и технической безопасности, предотвращение мошеннических действий, а также выявление и пресечение попыток несанкционированного доступа к информации и системам Платформы.
3.2. Обработка персональных данных в иных целях допускается исключительно при наличии дополнительного согласия Пользователя либо в случаях, прямо предусмотренных законодательством Республики Узбекистан.
4. ДЕЙСТВИЯ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ
4.1. Компания осуществляет следующие действия (операции) с персональными данными:
сбор, запись, систематизацию, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование и уничтожение данных – как с применением средств автоматизации, так и без них.
4.2. Передача персональных данных третьим лицам допускается исключительно в случаях, предусмотренных настоящей Политикой и/или действующим законодательством Республики Узбекистан, в том числе:
4.2.1. при использовании продуктов/услуг Финансовых учреждений;
4.2.2. при исполнении обязательных требований уполномоченных государственных органов в случаях, прямо предусмотренных законом;
4.2.3. при передаче данных контрагентам/партнёрам Компании, участвующим в оказании услуг или обеспечении функционирования Платформы, - в объёме, необходимом для выполнения ими своих обязательств.
4.3. Все третьи лица, получающие доступ к персональным данным Пользователя, обязаны соблюдать режим конфиденциальности, использовать данные строго в рамках заявленных целей и обеспечивать защиту персональных данных в соответствии с требованиями законодательства Республики Узбекистан.
5. ХРАНЕНИЕ И ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
5.1. Персональные данные Пользователей хранятся в электронной форме на защищённых серверах, размещённых на территории Республики Узбекистан, в соответствии с требованиями законодательства о локализации персональных данных. Компания применяет надлежащие технические и организационные меры для предотвращения несанкционированного доступа, изменения, раскрытия, уничтожения или иной неправомерной обработки персональных данных.
5.2. Для обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных данных Компания реализует комплекс мер, включая, но не ограничиваясь:
5.2.1. использование защищённых (зашифрованных) каналов передачи данных;
5.2.2. ограничение доступа к персональным данным только уполномоченным сотрудникам и контрагентам/партнёрам, в пределах их служебной необходимости;
5.2.3. ведение журналов регистрации операций с персональными данными;
5.2.4. регулярный контроль и аудит систем безопасности;
5.2.5. резервное копирование данных с соблюдением требований информационной безопасности.
5.3. Срок хранения персональных данных составляет 5 (пять) лет и в случаях, прямо предусмотренных законодательством Республики Узбекистан, может быть продлен. По истечении сроков хранения, персональные данные подлежат уничтожению либо обезличиванию, за исключением случаев, когда их дальнейшее хранение необходимо для исполнения требований закона или защиты прав и интересов Компании. 
6. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
6.1. В соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан, Пользователь как субъект персональных данных имеет право:
6.1.1. получать информацию о наличии у Компании его персональных данных, целях и правовых основаниях их обработки, а также сведения о третьих лицах, которым передаются персональные данные;
6.1.2. требовать внесения изменений в свои персональные данные в случае их неполноты, неточности или устаревания;
6.1.3. требовать блокирования или уничтожения персональных данных, если они обрабатываются с нарушением законодательства или утратили необходимость для достижения целей обработки;
6.1.4. отозвать согласие на обработку персональных данных в любой момент путём направления письменного уведомления по адресу электронной почты, указанному в реквизитах настоящей Политики или удаления учетной записи на Платформе;
6.1.5. отказаться от получения рекламных, информационных или маркетинговых рассылок, воспользовавшись соответствующим функционалом Платформы (если применимо) либо направив уведомление Компании, как это определено в подпункте выше;
6.1.6. обжаловать действия (бездействие) Компании, нарушающие права Пользователя, в уполномоченные органы или в судебном порядке.
6.2. Отзыв Пользователем согласия на обработку персональных данных может повлечь невозможность дальнейшего использования Платформы и (или) отдельных его функций и сервисов, предоставление которых невозможно без обработки соответствующих данных.
6.3. Реализация прав Пользователя осуществляется в порядке, установленном действующим законодательством, в том числе с учётом необходимости подтверждения личности Пользователя и уточнения содержания его запроса.
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. Компания несёт ответственность за соблюдение конфиденциальности, законности и безопасности обработки персональных данных Пользователя в соответствии с положениями Закона Республики Узбекистан «О персональных данных» № ЗРУ-547 от 2 июля 2019 года, а также иными применимыми нормативно-правовыми актами.
7.2. Пользователь несёт ответственность за полноту, достоверность, актуальность и законность предоставленных им персональных данных. В случае изменения персональных данных Пользователь обязуется своевременно уведомить Компанию либо самостоятельно внести соответствующие изменения через доступный функционал Платформы (если применимо).
7.3. В случае нарушения порядка обработки персональных данных, конфиденциальности или иных обязательств по настоящей Политике, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан, включая меры гражданско-правовой, административной и (в предусмотренных законом случаях) уголовной ответственности.
7.4. Компания не несёт ответственность за последствия, вызванные предоставлением Пользователем некорректных, недостоверных либо заведомо ложных персональных данных, а также за действия третьих лиц, получивших доступ к данным не по вине Компании.
8. ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЙ В ПОЛИТИКУ
8.1. Компания оставляет за собой право в любое время вносить изменения и дополнения в настоящую Политику в одностороннем порядке, без предварительного уведомления Пользователей, если иное не предусмотрено действующим законодательством.
8.2. Актуальная редакция Политики размещается на Платформе и вступает в силу с момента её публикации, если иное не указано в тексте изменений.
8.3. Продолжение использования Платформы после вступления в силу изменений в Политике означает полное и безоговорочное согласие Пользователя с соответствующей редакцией Политики. Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать актуальные изменения и ознакомляться с ними при каждом использовании Платформы.
9. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
9.1. Передача персональных данных Пользователя за пределы территории Республики Узбекистан (трансграничная передача) допускается только при условии соблюдения требований законодательства Республики Узбекистан и при наличии оснований, предусмотренных настоящей Политикой.
9.2. Компания вправе осуществлять трансграничную передачу персональных данных в случае, если принимающая сторона обеспечивает адекватный уровень защиты персональных данных, соответствующий требованиям законодательства Республики Узбекистан, либо если передача необходима для исполнения договора с Пользователем.
9.3. В случае планируемой трансграничной передачи персональных данных, Компания обязуется уведомить Пользователя об условиях такой передачи и получить его отдельное информированное согласие, если это требуется законом.
9.4. Пользователь вправе отказаться от трансграничной передачи своих персональных данных, направив соответствующее письменное заявление Компании, за исключением случаев, когда такая передача необходима для исполнения договора или предусмотрена законодательством.
10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1. Настоящая Политика вступает в силу с момента её акцепта Пользователем, который считается подтверждённым посредством регистрации, авторизации или иного использования Платформы.
10.2. Все вопросы, не урегулированные настоящей Политикой, регулируются в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.
10.3. В случае возникновения споров или разногласий, связанных с исполнением настоящей Политики, стороны предпринимают все возможные меры для их разрешения путём переговоров. Если согласие не достигнуто, спор подлежит рассмотрению в компетентном суде Республики Узбекистан.
10.4. Настоящая Политика составлена в русском языке, английском и узбекском языках и является официальным документом, обязательным для исполнения обеими сторонами. В случае несоответствий и(или) противоречий между текстами Политики, версия на узбекском языке превалирует и является обязательной.
10.5. Все уведомления и сообщения, связанные с настоящей Политикой, направляются по контактным данным, указанным на Платформе.

11. НАШИ РЕКВИЗИТЫ
Общество с ограниченной ответственностью «T-REX»
(зарегистрировано 30.08.2023 г., регистрационный номер 2255225)
Адрес: г. Ташкент, Юнусабадский район, МСГ Матонат, квартал Ц5, дом 54, кв. 22
ИНН: 310746989 
ОКЭД: 63990 
МФО: 01196
Расчетный счет: 2020 8000 9056 8896 9001 в АО «APEX BANK» 
Электронная почта: info@t-crypto.uz
Телефон: +998 55 500 40 20

Директор: Azimov Bexzad Muratovich / Азимов Бехзад Муратович

Лицензия Национального агентства перспективных проектов Республики Узбекистан CS №0010 от 11.09.2023 г.

Мы благодарим вас за выбор нашей Платформы. Надеемся на долгосрочное и взаимовыгодное сотрудничество. Если у вас возникнут вопросы по поводу настоящей Политики или работы нашей Платформы, пожалуйста, не стесняйтесь обращаться к нам.

Дата последнего обновления: 09 февраля 2026 года
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